UNIVERZAL d.o.o.
V. NAZORA 68
31400 DAKOVO

Broj: 398/2-2023

GODISNJE IZVJESCE
ZA 2022. GODINU

Dakovo, lipanj 2023. godine




1. PRAVNO POSLOVNI STATUS

Univerzal d.o.o. za komunalne djelatnosti Dakovo upisan je u registar Trgovackog suda u
Osijeku na temelju rjesenja Tt — 97 / 2074 — od 21. sije¢nja 1998. godine.

Tvrtka / Naziv: UNIVERZAL d.o.o. za komunalne djelatnosti
Skracena tvrtka / Naziv: UNIVERZAL d.o.o.
Sjediste Drustva: Dakovo, Vladimira Nazora 68

Prema odluci o nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti Drustvo ima:

Pravno ustrojeni oblik: d.o.o. prema Zakonu o trgovackim drustvima
Djelatnost: Sakupljanje neopasnog otpada

Brojcana oznaka: 92

Broj¢ana oznaka razreda: 3811

Mati¢ni broj DruStva: 3021220

OIB Drustva: 34319609112

Temeljni kapital drustva iznosi 3.889.200,00 kuna, a osniva¢ Drustva je Grad Pakovo, te
opcine.
Vecinski vlasnik je Grad Dakovo, a cjelokupna viasnicka struktura je kako slijedi:

Grad Pakovo 2.137.600,00 kn 54,96%
Opcina Gorjani 138.800,00 kn 3,57%
Opcina Punitovci 147.000,00 kn 3,78%
Opcina Viskovci 154.900,00 kn 4,01%
Opcina Strizivojna 197.500,00 kn 5,08%
Opcina Satnica Dakovacka 190.200,00 kn 4,89%
Opcina Semeljci 417.400,00 kn 10,73%
Opcina Lev. Varo$ 100.000,00 kn 2.57%
Opcina Trnava 161.300,00 kn 4,11%
Opcina Drenje 244.500,00 kn 6.29%
UKUPNO: 3.889.200,00 kn 100,00%

Osnovne djelatnosti drustva su komunalne djelatnosti i to kako slijedi:

- Prikupljanje, odvoz i deponiranje mijeSanog komunalnog otpada te reciklaznog otpada
- Upravljanje deponijem

- Odrzavanje zelenih javnih povrSina, parkova i cesta

- Odrzavanje nerazvrstanih cesta

- Zimska sluzba

- Odrzavanje groblja i objekata na grobljima u gradu i prigradskim naseljima,

- _ Obavljanje pogrebnih poslova i prijevoz pokojnika,

- lzgradnja grobnica i klesarske usluge,

- Trgovina pogrebne opreme i cvijeca,

- QOdrzavanje i upravljanje trznicom i sajmom,

- Odrzavanje javnih parkiralista i naplata,

- Upravijanje stambenim i stambeno poslovnim zgradama

- Upravijanje gradskim bazenom i ostalim sportskim terenima u okviru bazena
- Upravijanje gradskim klizaliStem

- Odrzavanje kanalske mreZe na podrucju grada Dakova

Organi upravijanja Drustva su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava.
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Skupstinu Drustva cine zakonski zastupnici Grada Dakova, te opcina, sukladno udjelima.
Zastupnik Grada Dakova, kao vecinskog viasnika, i predsjednik Skupstine je gradonadelnik
Marin Mandaric.

Nadzomni odbor se sastoji od pet ¢lanova. Cetiri ¢lana Nadzornog odbora bira Skupstina
Drustva, a jednog ¢lana izabiru zaposlenici Dru$tva. Mandat ¢lanova Nadzornog odbora je na
&etiri godine. Clanovi nadzornog odbora su:

Tihomir Mihalj — predsjednik,

Marin Hrastovi¢ — zamjenik predsjednika,

Nikolina Petanjak — ¢lan,

Pavao Cesnik — &lan predstavnik radnika od lipnja 2022. godine,

Marko Brataljenovic — ¢lan.

Cetiri c/ana Nadzornog odbora, koje imenuje Skupstina Drustva, imenovani su 27. kolovoza
2021. godine.

om0 =

Upravu Drustva cini direktor DruStva koji sukladno Drustvenom ugovoru neograniéeno i
samostalno donosi odluke. Direktora Dru$tva imenuje Skupstina Drustva svojom odlukom.
Upravu Drustva cini Stiepan Ripic¢ — direktor, a imenovan je 27. kolovoza 2021. godine.

Skupstina i Nadzorni odbor su aktivno sudjelovali u radu Drustva, donoSenju odluka i
njihovom provodenju te su nadzirali rad Uprave u vodenju poslova u 2021. godini.

Clanovi Drustva prava i obveze stjecu razmjerno veli¢ini poslovnog udjela u temeljnom
kapitalu.

2. LJUDSKI POTENCIJAL | ZAPOSLENOST

Na dan 31. prosinca 2021. godine broj zaposlenih radnika iznosio” je 131 od dega je 119
radnika na neodredeno, a 12 na odredeno.

Struktura zaposlenih na dan 31. prosinca 2022. godine:

3 . UKUPNO
RBR KVALIFIKACIJSKA STRUKTURA ZENE MUSKI BROJ
ZAPOSLENIH
1. | Visoka stru¢na sprema 6 2 8
2. | Visa struéna sprema 4 4 8
3. | Srednja stru¢na sprema 19 49 68
4. Niza stru¢na sprema 5 5
5. | Kvalificirani - KV 4 15 19
6. Polukvalificirani - PKV 3 3
T Nekvalificirani - NKV 5 15 20
8. | UKUPNO 38 93 131
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3. ORGANIZACIJSKI OBLIK

Temeljem registriranih djelatnosti svi poslovni i radni zadaci koji se obavijaju u Drustvu
sistematizirani su i grupirani u uZe poslovne jedinice kojima rukovode njihovi rukovoditelji.

1.

PJ «Cistoéa gradani»

Obavija djelatnost sakupljanja, odvoza i deponiranja komunalnog otpada od
domacinstava i poslovnih prostora, vodenje i odrzavanje reciklaZznih dvorista i mobilnih
reciklaznih dvoriSta te odrZavanje nerazvrstanih prometnica u gradu i prigradskim
naseljima. Financira se isklju¢ivo iz prihoda ostvarenih obavijanjem navedenih
djelatnosti.

. PJ «Gradska higijena»

Osnovna djelatnost ove poslovne jedinice vezana je za uredenje javnih povrsina grada
I prigradskih naselja, a sve prema Programu odrZzavanja komunalne infrastrukture u
gradu Dakovu. Obavija slijedece poslove vezane za odrzavanje grada:

e Odrzavanje Cistoce javnih povrSina

o QOdrzavanje zelenih povrsina i parkova

e PruZanje usluga tre¢im licima

. PJ «Groblje»

Ova poslovna jedinica za osnovnu djelatnost ima odrZzavanje groblja u gradu Pakovu i
prigradskim naseljima. Osim ove glavne djelatnosti jos se brine za poslove odrZavanja
Strossmayerovog parka te prostora od parka do groblja. Osim odrZzavanja groblja
zadatak poslovne jedinice su i svi poslovi vezani za sahrane tijekom godine.

. PJ «Trznica i sajmiste»

Osnovna djelatnost ove poslovne jedinice odnosi se na odrZzavanje cistoc¢e trznice i
sajmista. Osim navedenog, jo$ se obavija i kosSnja trave na sajmu, uredivanje ukrasnih
grmova i Zive ograde na vanjskom dijelu trznice i drugi poslovi vezani za sam prostor
trznice. f

. PJ «Trgovina pogrebne opreme»

Aktivnost djelatnika ove poslovne jedinice ogleda se u nabavi i prodaji ljesova, cvijeca,
vijenaca i svijeca, te ostalih aktivnosti koje se odnose na nabavu i prodaju ostalih
artikala vezanih za potrebe sahrane pokojnika.

. PJ «Klesarija»

Ova poslovna jedinica obuhvaca izradu grobnica te obavijanje sitnih popravaka na
spomenicima.

. PJ «Stan»

Ova poslovna jedinica bavi se odrzavanjem zajednickih dijelova stambenih zgrada.

. PJ «Bazen»

Djelatnost poslovne jedinice obavilja se sezonski u razdoblju od 01.04. do 30.09.
poslovne godine. Ova poslovna jedinica obuhvaca radove na pripremi i uredenju
objekata gradskog bazena i okolisa.

. PJ «Klizaliste»

Djelatnost se obavija sezonski od 15.11. do 31.01. te obuhvaca pripremne radove i
postavijanje samog klizaliSta, a po zavrSetku sezone demontiranje istog.
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10. PJ «Parking»
Poslovna jedinica Parking obavija zadatke kontrola naplate parkiranja, pracenje i
odrzavanje naplatnih automata, pracenje i statisticko prikazivanje rezultata vezanih uz
parkiranje, odrzavanje i izgradnja parkiraliSnih povrSina, predlaganje odgovarajucih
rjeSenja za povecanje sigurnosti prometa na cestama, edukacija radnika iz podrucja
Prometno sigurnosnih pravila te prometna preventiva.

11.PJ «Odrzavanje kanalske mreze»
Poslovna jedinica Odrzavanje kanalske mreZe novoosnovana je jedinica koja obavlja
djelatnost c¢iScenja i odrzavanja kanala treceg i Cetvrtog reda na podrucdju grada
Dakova i prigradskih naselja.

4. INVESTICIJSKE AKTIVNOSTI

RBR. OPIS IZNOS
1. | Gradevinski objekti
- Trgovina pogrebnom opremom - nova zgrada (prijenos s
kontg imovi/ela% pripremi) Y 1.060.205 kn
Ukupno gradevinski objekti 1.080.206 kn
2. | Radni strojevi
- Cistaé za bazen Astral ultramax 41.360 kn
- Vilicar Still 75.100 kn
- Damper Thwaites 110.376 kn
- Cista¢ korova AS50 Weedhex 24.570 kn
- Trimer motorna kosa FS 235 - 2 komada 6.300 kn
Ukupno radni strojevi 257.706 kn
3. | Elektroni¢ka, racunalna i ostala oprema '
- PC Lenovo ; 5.615 kn
- Tester za dijagnostiku Tex 37.829 kn
- Laptop DLL 3.215 kn
- Pisa¢ HP - 2 komada 7.198 kn
- Mobilni printer s baterijom Zebra - 6 komada 21.021 kn
- Punjac¢ Zebra - 6 komada 2.496 kn
Ukupno elektronicka, racunalna i ostala oprema 77.375 kn
4. | Ostali alati i oprema
- Kontejner za otpad 10 m3 - 10 komada 80.000 kn
- Kolica za prijevoz lijesa - 2 komada 16.400 kn
Ukupno ostali alati i oprema 96.400 kn
5. | Osobni automobil
- Dacia Duster 128.000 kn
Ukupno osobni automobili 128.000 kn
6. | Komunikacijski uredaji
- Komunikacijska oprema 52.307 kn
Ukupno komunikacijski uredaji 52.307 kn
SVEUKUPNO 1.691.994 kn
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Tijekom promatrane godine nije bilo znacajnijih investicija. Investicija trgovine pogrebne
opreme prenesena je na uporabu tijekom 2022. godine, a izgradena je tijekom proteklih
godina. Trgovina pogrebnom opremom najveéim je dijelom financirana viastitim sredstvima,
dok je grad Dakovo sufinancirao s iznosom od 300.000 kuna. Ostale investicijske aktivnosti

financirane su iz viastitih sredstava.

5. OSVRT NA POSLOVANJE U 2022. GODINI

Drustvo svoje prihode ostvaruje poslovanjem na trzistu te obavljanjem komunalnih usluga i
godisnjih ugovora s jedinicom lokalne samouprave o odrzavanju zajednickih komunalnih

objekata.
RED. STRUKTURA PRIHODA T 1ZNOS UDJEL | INDEX
BR. 2021. 2022. 1ol aohy
1. Prihodi od prodaje 83,00% | 20.961.015kn | 26.167.566 kn | 81,41% | 125

2. Ostali prihodi

poslovni

4.017.382 kn

5.853.448 k

18,21%
-

1. Ostali prihodi s osnove kamata 1,09% 276.191 kn n 0, 44
2. Teéajqe rgaz/ike i ostali 0 kn 0kn!| 000% i
financijski prihodi 0,00%
UKUPNO PRIHODI 25.254.588 kn | 32.142.929 kn
RED. UDJEL IZNOS UDJEL | INDEX
HODA
BR. e A U% 2021. 2022. U% | 22/21
1. Promjena vrijednosti zaliha 0,49% 121.935 kn -317.169 kn | -1,01% --
2. Materijalni troskovi 26,67% 6.670.159 kn 8.517.631 kn | 27,08% 128
3. TroSkovi osoblja 46,03% | 11.510.906 kn | 12.345.565 kn | 39,26% 107
S s e e 12,27% | 3.067.877kn | 5953.524kn | 1893% | 194
uskladenje dugotrajne imovine
1 Yliaclie 19 Usiddivar 338% | 845535kn | 1.536.825kn| 4,89% | 182
Kkratkotrajne imovine
6. Rezerviranja 0,06% 14.063 kn 475.904 kn | 1,51% -
6. Ostali troskovi poslovanja 10,34% 2.586.924 kn 2.868.440kn | 9,12% 111
1. Rashodi s osnove kamata i 192 281 kn 66.316 kn 34
slicni rashodi 0,77% j : 0,21%
2. Te¢ajne razlike i drugi rashodi 0,00% 0 kn 1.046 kn | 0,00% -
UKUPNO RASHODI 25.009.680 kn | 31.448.082 kn
BRUTO DOBIT | 244.908 kn 694.847 kn | i
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5.1. PRIHODI

Drustvo je u odnosu na prethodnu poslovnu godinu biljeZilo porast prihoda za 27,28%. Porast
prihoda ostvaren je u svim poslovnim jedinicama druStva. Najznacajniji porast ostvaren je od
naknade za odvoz otpada, od prihoda za usluge obavijene za Grad te prihodi od namjenskih
dotacija za kapitalna ulaganja.

Poslovni prihodi glavni su prihod Drustva, a odnose se na prihode od obavljanja djelatnosti.

U ukupnim prihodima poslovni prihodi ¢ine 99,62%, a glavni i najveci prihod je prihod od
odvoza komunalnog otpada.

Prihodi od prodaje odnose se na prihode od obavijanja djelatnosti za jedinice lokalne
samouprave, obavljanje grobljanskih usluga, usluga pogreba, prodaja u trgovini na malo,
usluga bazena, klizalista, trznice, parkinga i dr..

Ostali poslovni prihodi obuhvacaju prihode od namjenskih dotacija i potpora, prihodi od
naplacenih otpisanih potraZivanja, prihodi od naplacenih odvjetnickih i sudskih troskova,
viskovi, prihodi od uporabe viastitih proizvoda i sl. Namjenske dotacije najznaéajniji su prihod
ostalih prihoda, a odnose se na namjenske dotacije Grada i Fonda za izgradnju gradevina i
kupnju opreme.

Financijski prihodi ¢ine 0,38% ukupnih prihoda, a iznose 121.915 kuna. Financijski prihodi
obuhvacaju prihode od kamata i negativne tec¢ajne razlike.

5.2. RASHODI

Rashodi Drustva iznose 31.448.082 kune i u odnosu na prethodnu godinu, kao i prihod,
bilieze povecanje od 25,74%. Porast rashoda najvecim je dijelom posljedica porasta cijene
energenata, prvenstveno cijene goriva, ali i povecanjem amortizacije, pove¢anjem troskova
zbrinjavanja  reciklabilnog otpada, povecanje troSkova vrijednosnog uskladenja te
povecanjem troskova radnika.

U ukupnim rashodima poslovni rashodi ¢ine 99,79%, a odnose se na troskove sirovina i
materijala, troskove osoblja, amortizaciju, vrijednosno uskladenje imovine te troskove usluga.

Najveci udio, 39,26% u ukupnim rashodima odnosi se na troskove radnika i iznose ukupno s
porezom, prirezom, doprinosima iz place (doprinos za mirovinsko osiguranje 1. i 2. stup)
doprinosima na placu (doprinos za zdravstveno osiguranje) 12.345.565 kuna.

U strukturi rashoda sljedeci po udjelu, 27,08% u ukupnim rashodima su materijalni troskovi.
U materijalne troSkove ubrajaju se troskovi sirovina i materijala, troskovi prodanih proizvoda i
roba te troSkovi usluga.

Financijski rashodi odnose se na troskove kamata i negativne tec¢ajne razlike, te u odnosu na
prethodnu godinu biljeze smanjenje od 65,00% te iznose 67.362 kune. Tijekom 2020. godine
podignut je novi kredit od 5.000.000 kuna, kojim je u najve¢em dijelu izvr§en reprogram
postojecih kredita. Kamatna stopa na novi kredit iznosi 1,80%, a rok povrata je 48 mjeseci.
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5.3. IMOVINA

RED. POZICIJA UDJEL IZNOS UDJEL | INDEX
BR. ‘ U% 2021, 2022, U% | 2221
1. | DUGOTRAJNA IMOVINA (staina 86,12% | 35.388.218 kn | 30.357.068 kn | 82,44% | 85,78%
sredstva) :
1. Nematerijalna imovina 65,92% | 27.088.053kn | 23.772.691 kn | 64.56% | 87 76%
5 Maforjaina imovina 20,20% | 8.300.165kn | 6.584.377 kn | 17.88% | 79.33%

IMOVINA (o "8 | 1388% | 5705581kn| 6.463.953 kn | 17,56% | 113,29%

1. Zalihe 726.982 kn 1.083.638 kn | 2,94% | 149,06%

2. PotraZivanja 3.955.409 kn 3.845.528 kn | 10,44% | 97,22%

3. Financijska imovina 93.701 kn 115.188kn | 0,31% | 122,93%
4. Noyac na raéunu i b/a a"ni i 929.489 kn 1.419.599 kn | 3,86% | 152,73%
UKUPNO IMOVINA | 41.093.799 kn | 36.821.021 kn 89,60%

Imovina drustva Univerzal d.o.o. biljezi smanjenje u nominalnom iznosu od 4.272.778 kuna.

Najveci udio u ukupnoj imovini Drustva odnosi se na dugotrajnu nematerijalnu imovinu, a ista
biliezi smanjenje od 12,24%. Dugotrajna nematerijalna imovna obuhvaéa ulaganje u pravo
koristenja imovine Grada.

Kratkotrajna imovina Drustva u odnosu na prethodnu godinu biljezi rast od 13,29%.
Kratkotrajna imovina sadrzi zalihe, potrazivanja, financijsku imovinu te novac na radunu i u
blagajni.

6. IZVJESCE UPRAVE

Iz financijskog izvjeStaja poslovanja komunalnog drustva Univerzal d.o.o. vidljivo je da je
smanjenje dugotrajne nematerijalne imovine utjecalo je na smanjenje aktive. Zavrietak
sanacife deponije komunalnog otpada Vitika te prilenos u upotrebu i amortizacija iste
znacajno utjeCe na smanjenje imovine. Nadalje, tijiekom poslovne godine nije bilo znacajnijeg
ulaganja u nova osnovna sredstva, a ista su planirana u slijedecoj poslovnoj godini.
Ostvareni prihodi zabiljeZili su porast od 27,28% §to nominalno predstavija porast -od
6.888.341 kunu. Rashodi su zabiljezili porast od 25,74%, §to nominalno iznosi 6.438.402
kune. Poslovna godina zavrSila je s pozitivnim financijskim rezultatom u iznosu od 557.616
kuna (dobit nakon poreza).

Cilj je drustva osigurati kontinuitet i kvalitetu pruZanja komunalnih usluga, raditi na
najucinkovitiji na¢in uz uvazavanje ekoloskih standarda te unaprijediti razinu profesionalnog
odnosa djelatnika prema poslu. Svaka djelatnost unutar Drustva doZivljava promjene i
aktualnu prilagodbu s obzirom na nastali brzi razvoj uvjetovan prvenstveno priljevom
Sredstava iz proracuna Grada, Fonda za zastitu okolisa, Ministarstva regionalnog razvoja, EU
fondova i dr..
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6.1. IZLOZENOST RIZICIMA | UPRAVLJANJE RIZICIMA

Drus$tvo duzi niz godina uspje$no zadrZava pozitivan financijski rezultat, kombinirajuéi realni,
Javni i trzisni dio poslovanja.

Dosad se dobro upravijalo i predvidalo poslovne rizike (cjenovni rizik, kreditni rizik, rizik
likvidnosti, rizik novcanih tijekova) te iz postojece situacije okruzenja izviadilo optimalni
rezultat uz veliki angazman.

Cjenovni rizik odnosi se na rizik promjene cijena dobara i usluga koje su drustvu potrebne za
pruzanje svojih usluga i proizvodnju proizvoda. Dru$tvo Univerzal d.o.o. ima znacdajan trosak
utroska energije, a na $to ne moZe utjecati bududi da se cijene tih proizvoda formiraju na
nivou drzave. Ostale proizvode i usluge drustvo je nabavijalo sukladno zakonskim propisima,
a vodeci racuna o ekonomski najpovoljnijoj nabavi.

Kreditni rizik odnosi se na rizik povrata kredita, ali i na naplatu danih zajmova od strane
duznika. Dru$tvo Univerzal d.o.o. ima jedan kredit podignut 2020. godine koji uredno
otplacuje. Dani zajmovi takoder se redovito naplacuju.

Nema izloZenosti lo$im investiciiama, kreditnim zaduZenostima ili veéeg nenaplativog
subjekta u poslovanju. Dru$tvo ulaZe velike napore na poslovima poveéanja naplate usluga
kroz slanje opomena, ovrha i tuzbi. lzmjenama Zakona znadajno se unazadila i oteZala
naplata sumnjivih i spornih potraZivanja te su uvedeni novi troskovi koje je Drustvo duZno
platiti prilikom pokretanja i tijekom provedbe ovrsnog postupaka.

6.2. POKAZATELJI LIKVIDNOSTI

Likvidnost predstavilja sposobnost da se neko sredstvo — imovina iz nekog oblika pretvori u
novac, odnosno sposobnost drustva da podmiri kratkoroéne obveze.

Koeficijent tekuce likvidnosti predstavija omjer kratkotrajne imovine i kratkoroénih obveza,
a trebao bi iznositi 2 ili viSe, a to zna¢i da drustvo ima dvostruko vi§e novca, potrazivanja i
zaliha nego Sto su kratkoro¢ne obveze koje dospijevaju na naplatu.

kratkotrajna imovina
kratkoro¢ne obveze

Koeficijent tekuce likvidnosti

6.463.953
3.670.099

= 1,76

Koeficijent trenutne likvidnosti predstavija omjer novéanih sredstava i kratkoroénih
obveza, a ne bi trebao iznositi manje od 0,10. Pokazuje kolika je pokrivenost kratkorocnih
obveza novéanim sredstvima.

Novac
kratkoroé¢ne obveze

Koeficijent trenutne likvidnosti

1.419.599
3.670.099

5 0,39
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Koeficijent ubrzane likvidnosti predstavija omjer kratkotrajne imovine umanjene za zalihe i
kratkoro¢nih obveza, a ne bi trebao iznositi manje od 0,90. Pokazuje kolika je sposobnost
drustva da pokrije kratkoro¢ne obveze bez prodaje zaliha.

kratkotrajna imovina - zalihe
kratkoro¢ne obveze

Koeficijent ubrzane likvidnosti

5.380.315
3.670.099

= 1,47

6.3.POKAZATELJ ZADUZENOSTI

Pokazatelji zaduZenosti pokazuju strukturu kapitala i kako poduzece financira svoju imovinu,
odnosno koliko se drustvo financira iz viastitih sredstava, a koliko iz tudih sredstava.

Koeficijent zaduzenosti predstavija omjer ukupnih obveza drustva i ukupne imovine, a u
pravilu bi vrijednost koeficijenta trebala biti 50% ili manje. Veci koeficijent predstavija i veci
financijski rizik — nemogucénost vracanja duga, a $to je manji, niZi je i financijski rizik.

ukupne obveze
ukupna imovina

Koeficijent zaduZenosti

5.857.599
36.821.021

= 0,16-

6.4.POKAZATELJI EKONOMICNOSTI

Pokazatelji ekonomicnosti predstavijaju omjer prihoda i rashoda, odnosno pokazuje koliko se
prihoda ostvari po jednoj jedinici rashoda. Ako je vrijednost pokazatelja manja od 1, znaci da
drus$tvo ostvaruje gubitak.

Ekonomi¢nost ukupnog 1 ukupni prihodi

poslovanja ukupni rashodi
# 32.142.929
- 31.448.082
= 1,02
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6.5. POKAZATELJI OBRTAJA

Pokazatelji obrtaja predstavijaju omjer prihoda i imovine, odnosno daju podatak koliko

prihoda daje jedna kuna ukupne imovine. Drustvo je uspjesnije $to je taj pokazatelj veci,
odnosno da jedna kuna imovine donosi Sto veci prihod.

Koeficijent obrtaja ukupne o Ukupan prihod
imovine Imovina
) 32.142.929
36.821.021
& 0,87

6.6. MISIJA | VIZIJA DRUSTVA

Misija je komunalnog drustva Univerzal d.o.o. da u suradnji s osnivaéima i djelokrugu
prenesenih ovlasti za obavljanje komunainih djelatnosti, osigura trajno i kvalitetno obavijanje
istih, odrzavanje svih komunalnih objekata i uredaja u stanju funkcionalne sposobnosti, uz
maksimalno postivanje zastite okoliSa i javnog interesa lokalnih zajednica u kojima djeluje,
uz stalnu brigu o zadovoljstvu svojih radnika kao i korisnika nas$ih usluga $to ¢ini okosnicu
naseg sadasnjeg i buduceg upravijanja drustvom.

Usmjereni smo na kontinuirano pruZanje izvrsne komunalne usluge razvojem i stalnim
unaprjedivanjem vlastitih tehni¢ko — tehnolo$kih i ljudskih resursa, a vodedi raéuna o zastiti
okolisa i osiguranja trajne edukacije svih zaposlenih.

Buduce djelovanje mora pocivati na povecanju zadovoljstva svih korisnika nasih usluga
unapredivanjem postupanja s mijeSanim komunalnim i neepasnim otpadom, te
biorazgradivim otpadom na cijelom podrucju grada Dakova te prigradskih naselja i opéina u
kojima Univerzal d.o.o. djeluje, kontinuiranim poboljSanjem odrzavanja, uredenja i ¢i$éenja
Javnih i zelenih povrsina, parkova, ulica, naselja, trznice i groblja, podizanjem nivoa ukupne
uredenosti svih zelenih povrina gradnjom i opremanjem novim sadrZajima, zastitom
krajobrazne bastine, osiguravanje funkcioniranja gradskih parkiraliSta i pjesacke zone,
postujuci pri tome ekonomicnost, racionalnost i svrsishodnost, a s temeljnim ciljem da prostor
u kojem djelujemo, u segmentu komunalnih djelatnosti, u¢inimo ugodnijim i poZeljnijim za
Zivot svih nasih korisnika.

DIREKTOR:
Stjepan Ripi¢
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