UNIVERZAL d.o.o.
ZA KOMUNALNE DJELATNOSTI
DAKOVO

Broj: 138/1-2022.
U Dakovu, 17. veljace 2022. godine

Temeljem &lanka 25. stavak 3. Zakona o zastiti potro§ata (NN 41/14, 110/15), te
temeljem ¢lanka 32. Drustvenog ugovora o preoblikovanju Komunalnog poduzeca ,,Univerzal“
javnog poduzeca Pakovo u drustvo s ograni¢enom odgovornos$cu i uskladenju opéih akata i
temeljnog kapitala sa Zakonom o trgovackim drustvima direktor Drustva donosi

ODLUKU
o osnivanju i radu Povjerenstva za reklamacije potroS$aca

Clanak 1.
Ovom Odlukom ureduje se unutarnje ustrojstvo, djelokrug i ovlasti Povjerenstva za
reklamacije potrosaca drustva Univerzal d.o.o. (u nastavku: Povjerenstvo).

SASTAV I IMENOVANJE POVJERENSTVA

Clanak 2.
Povjerenstvo &ine etiri ¢lana. Hrvatska udruga za za$titu potro$aca imenovat ée
jednog predstavnika u Povjerenstvo.

Za ¢lanove Povjerenstva imenuju se:

1. Sanja Me$anovi¢

2. Ivanka Vargi¢

3. Stjepan Eberhardt

4. Zeljka Rossi, Petra Preradoviéa 11, 31400 Pakovo, ¢lan Hrvatske udruge za zastitu
potrosaca

MANDAT POVJERENSTVA

Clanak 3.
Mandat ¢lanovima Povjerenstva traje Cetiri (4) godine, i ¢lanovi mogu ponovno biti
imenovani za slijedeée mandatno razdoblje.
Clan povjerenstva moze biti razrijeSen duznosti i prije isteka mandata.

DJELOKRUG I NACIN RADA POVJERENSTVA

Clanak 4.
Povjerenstvo obavlja poslove kako je to odredeno Pravilnikom o radu Povjerenstva za
reklamacije potro$aca od 8. studenog 2017. godine, a sve u skladu s odredbama Zakona o zastiti
potro3aca i drugim propisima kojima se ureduje zastita potro3aca.



ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 5.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.
Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o osnivanju i radu
Povjerenstva za reklamacije potrosaca, broj: 1464/3-2017, od 20.11.2017. godine, i
broj:1464/4 od 20.11.2021. godine.

Za Univerzal d.o.o.
Stjepan Ripié, direktor

UNIVERZAL d.0.0.
za komunaine djelatnosti
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